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Cooperativa Sociale
“IL VOLO” Onlus,

via Provinciale 42, 23876,
Monticello Brianza (LC)

Nasce nel 2000 con lo scopo di creare
strutture e fornire servizi per la cura e il
reinserimento sociale di giovani con
gravi Disturbi della Personalita.

La Cooperativa opera attraverso tre
strutture:

Comunita Terapeutica

‘“Villa Ratti”’

via Provinciale 42, 23876,
Monticello Brianza (LC)

Aperta dal luglio 2005, € una Comunita
residenziale psichiatrica ad alta intensita
riabilitativa e a media assistenza rivolta a
ragazzi e ragazze, dai 18 ai 35 anni, con
gravi disturbi della personalita, soprattut-
to di tipo borderline. E’ accreditata e ha
una convenzione con la Regione Lom-
bardia per venti pazienti all'anno.

Ambulatorio-Centro di
Psicologia Clinica e di

Prevenzione,
via Castelbarco 2, 23880,
Casatenovo (LC)

E’ una struttura ambulatoriale che offre
prestazioni cliniche specialistiche, di tipo
psicoterapeutico e di sostegno psicologi-
co, a bambini, adolescenti, adulti e anzia-
ni. Si avvale di uno staff multidisciplinare
(psicoterapeuti, psicologi e psichiatri).
Organizza, altresi, interventi di preven-
zione al disagio giovanile nelle Scuole del
territorio.

Centro Studi e di Ricerca

“Carlo Perris”

via Provinciale 42, 23876,

Monticello Brianza (LC)
Si occupa della raccolta ed elaborazione
scientifica della documentazione inerente
i Disturbi della Personalita, avvalendosi
della collaborazione con numerose Uni-
versita ed Enti di Ricerca italiani ed este-
ri. Promuove attivita di formazione spe-
cialistica in tema di assessment e tratta-
mento dei Disturbi della Personalita.

Per informazioni:

email: ilvolo@ilvolo.com

tel.: 039.9275575 (dr.ssa Vecchi)
www.ilvolo.com
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Cari Amici e Colleghi,
vi scriviamo su 2 temi per noi molto importanti.

IL VOLO HA OTTENUTO LA CERTIFICAZIONE DI
QUALITA’ UNI EN ISO 9001:2008.

Come sapete la Cooperativa Sociale IL VOLO Onlus con la Comunita
Terapeutica ‘“Villa Ratti” ha sviluppato una metodologia unica in Italia per la
cura e la riabilitazione di giovani con Disturbo della Personalita.

In aggiunta agli indicatori specialistici di esito e di processo gia utilizzati, nell’anno
2010 si & posta I'obiettivo di realizzare e sviluppare un Sistema Qualita per
garantire e costantemente monitorare la qualita dei trattamenti clinici e
riabilitativi rivolti ai suoi giovani ospiti.

La visita ispettiva di gennaio 201 | effettuata dal’Ente di Certificazione CERTO si
e conclusa positivamente con I'ottenimento della Certificazione UNI EN ISO
9001:2008 “per la progettazione ed erogazione di servizi di tipo terapeutico-
riabiltiativo in regime residenziale diretti a persone con diagnosi di disturbo della
personalita”.

E’ uno strumento molto usato nell’industria e nelle societa di servizio, sanitari o
meno, molto piu complesse delle nostre, e lo riteniamo indispensabile per sempre

migliorare il livello di qualita delle prestazioni erogate.
Dopo la certificazione contabile con KPMG, ecco la certificazione Qualita, ne

siamo molto orgogliosi.

ABBIAMO BISOGNO DEL VOSTRO SOSTEGNO
ATTRAVERSO IL 5X1000

Abbiamo un deficit gestionale di circa 200.000 €/anno derivante dalla differenza
tra le entrate con le rette convenzionate con la Regione Lombardia e i costi
dovuti all’elevata qualita e intensita dei servizi forniti per la cura, la riabilitazione e
il reinserimento socio-lavorativo dei nostri ospiti.

Grazie al contributo del 5x1000 e di coloro che hanno scelto in fase di
dichiarazione dei redditi la nostra realta, abbiamo coperto finora una parte
importante di questo deficit.

Siamo a chiedervi di sposare la nostra causa, offrendoci un piccolo ma prezioso
aiuto:

devolvere il vostro 5x1000 a favore de Il Volo Onlus

Codice fiscale de Il Volo: 02184190961,
Firmando a fianco dell’opzione per le Onlus

| giovani con Disturbi della Personalita possono essere curati: le attivita che ogni
giorno i ragazzi svolgono insieme agli operatori di Villa Ratti (educatori, psichiatri,
psicologi e infermieri), hanno I'obiettivo di aiutarli a recuperare la fiducia in se
stessi, I'equilibrio e le competenze di cui avranno bisogno per costruirsi un futuro

sereno.

Vi ringraziamo anticipatamente per la vostra sensibilita e collaborazione.

Rita Bisanti
Direttrice
Comunita

Paolo Colonna
Tesoriere
“Il Volo” Onlus

Giorgio Rezzonico
Presidente
“ll Volo” Onlus

Per chi volesse contribuire con una donazione: IBAN: IT 13 P 08901 33930 000000006833
BCC Valle del Lambro, Intestatario Cooperativa Sociale IL VOLO ONLUS



